ISP在整個INTERNET的產業地位:實體網路和加值服務的中介者
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圖 一、INTERNET產業結構
ISP的五個競爭動力
圖 二、ISP產業結構
ISP產業結構

現有廠商的競爭：產業集中度高 

· HINET及SEEDNet佔有全體營收之65%

· HINET及SEEDNet佔有全台灣六至七成的頻寬

· 小廠無法享受頻寬的規模經濟

表  
表 一、國內ISP的規模



對外聯網頻寬
撥接門號數

中華電信數據分公司
Hinet
43%
43%

數位聯合電信
SEEDNet
30%
21%

香港電訊
FIC Net
1%
6%

年代影視網路事業部
ERA Net
12%
5%

協志科技
TIS Net
2%
4%

英普達資訊
IS Net
2%
4%

精業資訊
Sysnet

3%

仲琦資訊
Ht Net
1%
3%

其他

9%
11%

合計

100%
100%

*Seednet在今年將斥資七億元，擴充島內頻寬3.4倍，將原有約400Mpbs提昇到約1400Mbps，並於今年第二季將原有連結美國的兩條T3升級為一條OC3，提高了69Mbps。




*中華電信HiNet將於二月中旬啟用對美國OC-3的連線電路，這條OC-3連美海底光纖電纜容量為155Mbps，將HiNet連接美國的總頻寬提昇到310Mb/s，增加了一倍。




*大同網路今年年底（2000年）完成撥接埠門號擴充到近10,000門，在國內頻寬方面，新建設T3線路到TWIX。在國外連線方面，並增加兩條衛星線路，同時積極與MCI、BT、A Bone等上游ISP計畫互連。




表 二、ISP的市佔率分析  99年底

網際網路用戶
撥接的市佔率
企業用戶專線市佔率

HINET
45%
21%

SEEDNet
27%
17%

HTNET
10%
4%

英普達
3%
5%

頻寬的規模經濟
頻寬租用之規模經濟的比較


傳輸速率(Mbps)
聯外 月租費(百萬台幣)
單位價格(百萬)/2000年初

T3
44.76
20
0.45

OC-3
155.52
45
0.29

頻寬增加
247%

單位價格下降
35%

月租費增加*
125%

*中華電信電路出租OC3價格為T3的2.2倍


頻寬需求無止境

· 企業用戶上網需求強勁: 

第一級ISP(前二大)具有用戶及頻寬兩大優勢

  中型ISP(HTNET、英普達)以企業用戶為主要獲利來源

· 寬頻網路服務急速強攻市場

網路重度使用者移轉至ADSL及有線電視上網服務

自有基礎設施的ISP優於租用頻寬的ISP－HINET及東森、和信吸引大量人口，市佔率可以達到10%以上

有線電視寬頻網路業者寡佔寬頻基礎建設－有線電視網路為兩家業者寡佔,短期具有很大的進入障礙

台灣有線電視用戶達500萬，普及率75%

圖 三、頻寬需求強勁
營收結構變化：網站代管及主機代管增加

網站及主機代管需求增加強勁

表 三、ISP營收結構 億元

1998年
1999年
YOY

撥接
     24.09 
   45.20 
88%

專線
       5.94 
   11.14 
87%

網站代管/主機代管
       0.99 
     3.93 
297%

虛擬私人網路
       0.66 
     1.31 
98%

其他
       1.32 
     3.93 
198%

合計
33
65.5
98%

ISP短期仍然無法獲利

2000年之SEEDNET:獲利粗估

假設條件:

1.個人撥接成長30%

2.企業營收成長120%

3.連線頻寬成長一倍,但單位成本下降30%

4.新增資本支出7億, 折舊成長長50%

5.銷管費用成長80%


99年
%
2000年(F)
%
成長率

營收
1256
100%
2051
100%
63%

 個人撥接
791
63%
1029
63%
30%

 企業
465
37%
1022
37%
120%

成本
874
70%
1244
61%
42%

 連線
668
53%
935
46%
40%

 折舊
206
16%
309
15%
50%

毛利
382
30%
807
39%
111%

銷管
447
36%
805
39%
80%

營業利益
-65
-5%
2 
0%


轉型電子商務成功與否關係未來生存

· B2B的成長遠大於B2C,企業用戶的行銷關係重大

· 線上資訊服務:電子商務佔營收的比例,影響ISP的獲利

· ICP及 電子商務公司的策略聯盟或購併

ISP的競爭力分析

表 四、ISP的競爭力分析









A.是否迅速提供寬頻上網
B.企業用戶服務
C.頻寬的掌握
D.頻寬規模經濟
合計

中華電信數據分公司
Hinet
●●
●
●●
●
6

數位聯合電信
SEEDNet
●
●●

●
4

香港電訊
FIC Net






年代影視網路事業部
ERA Net






協志科技
TIS Net






英普達資訊
IS Net

●


1

精業資訊
Sysnet

●●


2

仲琦資訊
Ht Net
●
●


2

和信超媒體
Giga Media
●●

●●

4

東森寬頻
ETHome
●●

●●

4









A: 中華電信僅提供ADSL上網一萬線, 新的25萬線在第三季完成, 有線電視在大部份地區均可以纜線數據機上網







B: 數位聯合專線部份（ISDN）約3,300多戶、網站代管（Web hosting）已達1,000名、主機代管（Co-Locationa）部份已有300多個server（Hinet約100個server）







  精業佔有國內財經資訊服務之80%之市場

C:僅有固網及有線電視業者擁有骨幹網路及用戶迴路端控制權

D:前二家業者之聯外頻寬將提昇至OC3

股票相對價值分析

表 五、台灣及美國ISP的相對價值分析
公司名稱
市值(百萬美元)
PE
PSR
1999年
估計2000年底





戶數(千人)
美元/人
台幣
戶數(千人)
美元/人
台幣

America Online Inc.
116,941
102
14
19,600
5,966
178,991
25,480
4,590
137,685

At Home Corp.
12,952
98
10
620
20,891
626,730
1,736
7,461
223,832

Earthlink Inc.
3,095
75
4
1,228
2,521
75,618
1,596
1,939
58,168

Concentric Network Corp.
2,217
-
8
*以企業用戶為主




和信超媒
4,418


10


A: 1,000
4,418
132,528


4,418





B:  500
8,835
265,056

數位聯合
700


600


780
897
26,923

註:數位聯合以股價135元計算；和信超媒以2/18日，美國股市收盤價88 USD計算。

窄頻ISP競爭激烈

· 固網未完全開放，國內ISP使用寬頻用戶端迴路(DSL及HFC CABLE)受限制:用戶端數位聯合股價以美國綜合性ISP-Earthlink比較，平均用戶價值僅達Eathlink之50%。

· 規模經濟成為最大競爭利基

· 小型ISP朝企業加值服務發展

寬頻ISP急速強攻市場

· XDSL線路擴建速度慢 有線電視搶得市場先機

· 有線電視業者寡佔HFC網路，ISP業者難以提供用戶寬頻接取

· 和信超媒體目前市值(99/2/18)達44億美元，反映了市場對於台灣寬頻接取市場的樂觀預期。

· 台灣法律未開放ISP業者有線電視HFC網路的公眾接取權：如果以美國有線電視上網服務提供者AT HOME每戶價值7461美元計算，和信超媒必須在2000年底用戶數超過50萬人。和信對外公佈的年底用數為10萬人，這顯示市場對於台灣法律未開放ISP業者有線電視HFC網路的公眾接取權，所造成的市場寡佔力，給予相當的溢價。
表 六、東森寬頻公平市價
和信超媒


流通在外股數  股
         50,200,000 

市值(百萬美元)
                  4,418 

市值(百萬台幣)
              132,528 




東森寬頻


流通在外股數
       740,000,000 

ISP的市值(註一) 百萬台幣
              132,528 

有線電視系統之轉投資(註二)  百萬台幣
                11,900 

東森的價值  百萬台幣
              144,428 

每一股的相對價值 元
                     195 




註一: 以和信超媒的市值計算


註二: 以東森之淨值124億,扣除ISP資產(設算為5億)


東森寬頻的價值評估

· B-ISP與和信GIGA MEDIA比價: 東森寬頻與和信超媒同樣具有HFC網路之寡佔地位

· 固網將帶來網路出租收益：HFC網路可透DOCISIS 1.1 纜線數據機提供語音服務，未來線路出租收益勝於和信超媒

替代產品





有線電視上網


行動電話上網


DSL及LMDS


衛星、資訊家電





競爭公司





HINET、SEEDNET佔有75%之市場


40家ISP實際營運





ISP以提供頻寬接取服務為主，技術上可以支援各種上網方式。





買者





企業用戶


個人用戶


配套銷售(證券、PC業者)





潛在加入者





四家新固網


行動通訊公司





舊業者規模經濟阻礙新加入者





主要供應者





固網


行動通訊網路


有線電視網路





頻寬是主要的原料。當最後一哩的接續權開放後，供應者的獨佔力將大為縮減








頻寬需求永無止境





INFRASTRUCTURE





IAP:固網、行動通訊、有線電視





INTERNET SERVICE PROVIDER





HINET、SEEDNET、HTNET、GIGAMEDIA、ETHOME





PORTAL SITE





KIMO、YAM、SINO





ICP





電子報、KIMO、理財資訊、電子商務網站、PCHOME





個人/企業使用者





理財、消費、資訊獲取





電子商務的軟硬體系統整合業者(ASP)





實體配送業者





網路的設備提供者:LAN、WAN、IA








