台北大學社會工作學系進修學士班授課大綱

科目名稱：非營利組織與社會工作

開課學期：95學年度第2學期

授課教師：張 紉

1、 教學目標：

1、 認識非營利組織的範圍及類型
2、 學習非營利組織功能運作及管理之內容及方法

3、 比較分析國內外非營利組織之異同
4、 探討非營利組織各項議題對於社會工作的意涵
2、 課程進度：

	日期
	課程綱要
	指定閱讀期刊文章
	備註



	2/27
	停課
	
	於4/24補課

	3/6
	停課
	
	於6/26補課

	3/13
	課程說明與討論
	
	

	3/20
	非營利組織的定義與類型
	1
	

	3/27
	非營利組織的相關理論
	2
	

	4/3
	非營利組織的法律架構
	3、4
	

	4/10
	實務討論一

組織基礎
	
	

	4/17
	非營利組織董事會結構功能與運作
	5英文
	

	4/24
	期中考

人力管理(專職與志工)
	6英文
	補2/27課程

	5/1
	非營利組織行銷的認識
	7英文
	

	5/8
	非營利組織的募款策略
	8英文、9
	

	5/15
	非營利組織與政策倡導
	10
	

	5/22
	討論二

管理議題
	
	

	5/29
	倡導與生存
	11英文
	

	6/5
	與政府關係
	12、13
	

	6/12
	責信與社會信任
	14英文
	

	6/19
	端午節放假
	
	

	6/26
	期末考

討論三

台灣非營利組織的發展
	
	補3/6課程



3、 課程內容說明

（1） 本課程為十八週，課程內容分配如下：

1、 國定假日放假一周
2、 第一堂課為課程說明及討論

3、 期中、期末考試日不上課，（但是本學期期中、期末考日均作為補課日期，因此都要上課） 

4、 課程主題授課十一週

5、 實務研討課程三週

（2） 本課程為增進學習效能，特設計實務研討課程。說明如下：

1、 本課程修課同學須蒐集台灣及國外非營利組織資料，作為案例分析研討的基礎，配合課程進度進行不同研討主題，共計研討三次。

2、 實務研討內容包括各組對於研討主題介紹及評論。預計三次研討結束，各組對於其興趣領域的非營利組織能建立基礎概念。

3、 實務研討為持續性方案實作課程，採團體作業方式，因此修課同學必須自組小組，每組人數為3-4人。

4、 課程進度之教材及文章：

1、 王順民（1999）非營利組織及其相關議題的討論—兼論台灣地區非營利組織的構造意義，當代台灣地區宗教類非營利組織的轉型與發展（第一章），頁4-62

2、 官有垣、王仕圖（2000）非營利組織的相關理論，（蕭新煌主編）非營利部門：組織與運作，台北：巨流圖書公司，頁43-71
3、 馮燕（2000）非營利組織的法律規範與架構，（蕭新煌主編）非營利部門：組織與運作，台北：巨流圖書公司，頁75-107
4、 台灣公益網站http://www.npo.org.tw/NPOLaw/index.asp
5、 Ingram, R.T. (1996). Ten basic responsibilities of nonprofit boards. Washington, DC: National Center for Nonprofit Boards.
6、 McCurley, S. (2005). Keeping the community involved: Recruiting and retaining volunteers. In Robert D. Herman & Associates (Eds.) “The Jossey-Bass handbook of nonprofit leadership and management.(2nd edition).” San Francisco, CA: John Wiley & Sons, Inc. pp.587-622.
7、 Sargeant Adrian (2005). Social marketing: The marketing of ideas. In author. “Marketing management for nonprofit organizations. (2nd edition).” New York: Oxford University Press Inc. pp.181-209.
8、 Sargeant Adrian (2005). Fund-raising. In author. “Marketing management for nonprofit organizations. (2nd edition).” New York: Oxford University Press Inc. pp.210-249.
9、 林雅莉（1999）非營利組織之募款策略，於江明修主編「第三部門：經營策略與社會參與」，第一章，頁30-60。
10、 江明修、陳定銘（2000）非營利組織政策遊說之途徑與策略，（蕭新煌主編）非營利部門：組織與運作，台北：巨流圖書公司，頁385-434。
11、 James Estelle (2004). Commercialism and the mission of nonprofits. In Frumkin, P. & Imber, J.B.(Eds.) “In search of the nonprofit sector.” New Brunswick, NJ: Transaction Publishers. Pp.73-84.
12、 邱瑜瑾 (2005) 社會服務民營化對非營利組織發展的影響—以台北市社會福利機構為案例分析。社區發展季刊，108期，頁90-108。
13、 黃琢嵩、吳淑芬、劉寶娟 (2005) 社會福利團體承接政府公設民營服務之省思。社區發展季刊，108期，頁147-153。
14、 Preserving the public trust: The challenge of accountability. In Kearns, K.P.(1996). Managing for accountability: Preserving the public trust in public and nonprofit organizations.（chap.2）
5、 課程評量

1、課程英文期刊文章研讀





40﹪

2、非營利組織實務研討






45﹪

3、課堂出席








15﹪

6、 評量說明

1. 英文期刊共五篇，全班同學自己組成五組抽籤，各組一篇。各組抽中的英文期刊，該組必須於上課當週口頭報告（20﹪）。

2. 各組對於其他四篇非報告責任之英文文獻，仍需閱讀，於當週上課時，繳交A4兩頁之摘要報告（20﹪，每篇摘要5﹪）。

3. 非營利組織實務研討事前由老師提供討論題綱，各組平日進行資料蒐集或觀察，課堂上必須報告並進行討論，共討論三次，每次佔15%。

4. 實務評論報告為期末總結報告，每組擇定一類非營利組織，針對該類組織統整本學期課程內容，評論與社會工作的關係。
7、 聯絡方式：

研究室：惠蓀南樓一樓，電話：25009677

E-mail: renn@mail.ntpu.edu.tw






