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研究議題：有關風控模型，在消金部份， 

1.一般公司消金放款大部分承做房貸丶理財貸款等有擔保貸款。 

2.信用貸款僅行員消貸及其他上市櫃公司的員工消貸。 

研究限制是，對於建立信用貸款風控模型因樣本數受限。 

問題：有無其他可行方式？ 

 

■進入「臺灣博碩士論文知識加值系統」，搜尋相關關鍵字 

如：信用貸款風控模型、風控模型、風險控管模型等。 

 

找到 3 篇論文，[閱讀摘要，歸納關鍵字] 

房屋貸款提前清償之階段式風險控管模型研究 

住宅抵押貸款二階段提前清償及違約風險控管模型之研究 

產物保險公司之風險控管模型與資本效益分析評估 

 

□歸納[keywords，英文關鍵字，準備搜尋英文文獻] 

Risk management model 

 

■利用[Google Scholar]搜尋英文文獻，找到 1 篇(有許多篇，示範 1 篇) 

Credit risk management: a survey of practices 

 

Citation 

Fatemi, A. and Fooladi, I. (2006), "Credit risk management: a survey of 

practices", Managerial Finance, Vol. 32 No. 3, pp. 

227-233. https://doi.org/10.1108/03074350610646735 

 Download as .RIS 

 

■根據該論文所列，期刊卷(期)，頁數與篇名，至圖書館下載 

圖書館： http://www.lib.ntpu.edu.tw/ 帳號、密碼 

進入[圖書館][電子期刊][刊物名稱]或[文章篇名搜尋]，找到文章，下載 

Credit risk management: a survey of practices 

 

另外，廣域搜尋相關文章，進入[Google 進階搜尋] 

■Google 

消費者小額信用貸款之信用風險研究-以一商業銀行客戶為例 

 

 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Ali%20Fatemi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Iraj%20Fooladi
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0307-4358
https://doi.org/10.1108/03074350610646735
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/03074350610646735/full/ris
http://www.lib.ntpu.edu.tw/


□根據文章或資料，歸納相關內容： 

7 影響消費者貸款之因素 

家庭所得水準 

景氣循環因素 

家中主要經濟來源之年齡結構 

利率水準及未來消費品價格的預期 

 

二、徵信調查 

21.5C 原則 

品格 Character 

能力 Capacity 

資本 Capital 

擔保品 Collateral 

整體經濟情況 Conditions 

 

5P 原則 

借款戶因素 People 

資金用途因素 Purpose 

還款財源因素 Payment 

債權保障因素 Protection 

授信展望因素 Perspective 

 

三、信用風險評估 

還款能力 

能力及本事 

還款意向 

人品屬性 

財務狀況 

 

總結： 

以上，如果一輪之後，結果不理想，可以重複。至所要研究的主題越來越清楚為

止。 

此即貳、文獻探討，找出前人的研究成果，「站在巨人的肩膀上」，歸納「古今中

外」，研究學者 1.所尚未進行的研究與 2.有研究但是尚可優化的主題。以 1.進行

研究或 2.優化改善研究結果。 


